


Apakah Buku Catatan Bambu Berkelanjutan? Panduan Berbasis Bukti untuk Pembeli
Hadiah Perusahaan

Details
Jawaban singkat: Buku catatan bambu dapat menjadi hadiah berkelanjutan yang kredibel.
Bambunya harus nyata dan asal-usulnya dapat diverifikasi, idealnya di bawah lisensi FSC. Adhesif dan
pelapis perlu diungkapkan, kandungan kertasnya harus didokumentasikan, dan klaim ramah
lingkungan harus dirumuskan secara sempit. Sampul bambu saja tidak membuat keseluruhan buku
catatan menjadi “ramah lingkungan”.

Apakah buku catatan bambu berkelanjutan, atau “bambu” sebagian besar hanyalah cerita
pemasaran? Pembeli hadiah perusahaan semakin sering menanyakan hal ini, karena jawabannya
muncul dalam laporan CSR, kuesioner pemasok, dan kadang-kadang di kotak masuk regulator.
Jawaban yang jujur bergantung pada bagian buku catatan mana yang terbuat dari bambu, bagaimana
bambu itu diproses, dan apa yang Anda katakan tentangnya. Panduan ini membahas bukti untuk
setiap poin tersebut, sehingga Anda dapat memutuskan kapan buku catatan bersampul bambu layak
mendapatkan reputasi hijaunya dan bagaimana menggambarkannya tanpa risiko klaim hijau yang
menyesatkan.

Masalahnya: “Bambu” Menanggung Terlalu Banyak Beban
di Label
Sebagian besar pembeli menganggap buku catatan bambu sebagai satu pilihan material yang
sederhana dan tunggal. Dalam praktiknya, istilah itu mencakup setidaknya lima konstruksi berbeda.
Yang pertama adalah papan bambu padat atau veneer bambu. Yang kedua adalah kain serat bambu
tenun di atas papan. Yang ketiga adalah sampul poliuretan yang tampak seperti bambu tetapi tidak
mengandung bambu sama sekali. Yang keempat adalah kertas pulp bambu di dalam sampul biasa.
Yang terakhir adalah buku catatan yang dapat dihapus dan digunakan ulang dengan cangkang
bambu. Masing-masing memiliki profil lingkungan yang berbeda, dan hanya sebagian yang
mendukung klaim yang tercetak pada kotak hadiah.

Agitasi ini berasal dari penegakan aturan. Regulator sudah menjatuhkan sanksi terhadap pemasaran
bambu yang melampaui fakta. Tindakan Federal Trade Commission AS terhadap dua pengecer besar,
yang dilaporkan oleh asosiasi produk promosi ASI, mewajibkan pembayaran sebesar $2,5 juta dan $3
juta[1], $5,5 juta secara total. Produk-produk tersebut berupa tekstil yang dijual sebagai “bambu”
ramah lingkungan, padahal sebenarnya rayon yang diproses secara kimia. Buku catatan tidak terlibat,
tetapi prinsipnya berlaku langsung. Jika sebuah hadiah perusahaan kemudian terbukti sebagian besar
terbuat dari plastik, serat kayu, atau resin, kerusakan reputasi akan menimpa merek yang logonya
ada di sampul.

Solusinya bukan menghindari bambu. Pembeli perlu memperlakukan keberlanjutan sebagai
sekumpulan fakta yang dapat diperiksa tentang sumber bahan, pemrosesan, kertas, akhir masa
pakai, dan transportasi, lalu menulis klaim yang hanya sesuai dengan apa yang telah diverifikasi. Sisa
artikel ini menguraikan proses tersebut.

https://members.asicentral.com/news/newsletters/promogram/april-2022/ftc-fines-walmart-kohl-s-for-bogus-bamboo-marketing/
https://members.asicentral.com/news/newsletters/promogram/april-2022/ftc-fines-walmart-kohl-s-for-bogus-bamboo-marketing/
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Apa Arti “Berkelanjutan” untuk Buku Catatan Bambu
Sebuah buku catatan dianggap berkelanjutan ketika total jejak lingkungannya di lima tahap secara
meyakinkan lebih rendah daripada alternatif yang wajar, dan ketika selisih itu dapat
didokumentasikan. Kelima tahap tersebut adalah bahan baku, pemrosesan, kandungan kertas, masa
guna, dan akhir masa pakai. Bambu hanya memberikan keunggulan pada tahap pertama. Keunggulan
itu tidak otomatis berlaku untuk empat tahap lainnya.

Bambu memang berangkat dari keunggulan material yang nyata. Bambu moso (Phyllostachys edulis),
spesies komersial utama, memiliki laju pertumbuhan puncak yang terdokumentasi sebesar 114,5 cm
per hari[2]. Angka tersebut berasal dari studi tahun 2022 dalam The Plant Cell yang mencakup lebih
dari 500 batang. Bambu juga tumbuh kembali dari sistem akarnya setelah panen, sehingga rumpun
yang dikelola tidak ditanam ulang seperti hutan yang ditebang habis.

Penyimpanan karbon adalah bagian di mana definisinya menjadi lebih presisi. Sebuah tinjauan
terhadap 184 studi di 70 spesies bambu memperkirakan total karbon ekosistem sebesar 94–392 Mg C
per hektare[3], dengan akumulasi tahunan sekitar 8–14 Mg C/ha. Penulis yang sama memperingatkan
bahwa bambu yang dipanen hanya menyimpan karbon secara permanen ketika diubah menjadi
produk yang tahan lama. Sampul buku catatan yang dipakai selama setahun lalu dibuang ke TPA
bukanlah penyimpan karbon jangka panjang. Angka penyerapan tingkat hektare karena itu tidak
boleh muncul dalam pemasaran buku catatan.

https://academic.oup.com/plcell/article/34/10/3577/6619569
https://academic.oup.com/plcell/article/34/10/3577/6619569
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0378112716305539
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0378112716305539


Apakah Buku Catatan Bambu Berkelanjutan? Apa Kata Bukti
Menurut Komponen

Sumber bambu dan sertifikasi FSC

Tanaman yang paling cepat tumbuh pun tetap memerlukan rantai pelacakan (chain of custody) yang
kredibel. Di sinilah juga masalah integritas terbesar saat ini berada. Pada Juli 2026, Forest
Stewardship Council dan Assurance Services International meluncurkan siklus verifikasi transaksi
untuk kertas rumah tangga bambu bersertifikat FSC. Siklus ini mencakup 411 pemegang sertifikat
aktif dan yang ditangguhkan[4] dan berlangsung dari Juli 2026 hingga Januari 2027. Rilis tersebut
menyebutkan dua masalah spesifik: perusahaan yang mempromosikan bambu FSC tanpa lisensi, dan
klaim “100 % bambu” pada produk yang sebagian besar berupa serat kayu.

Pengujian independen menunjukkan hal yang sama. Kelompok konsumen Which? menemukan bahwa
satu produk yang dipasarkan sebagai tisu toilet bambu mengandung hanya 2,7 % serat bambu[5].
Kasus-kasus ini menyangkut tisu, bukan alat tulis. Pelajaran untuk buku catatan tetap jelas: klaim
kertas pulp bambu memerlukan bukti serat, dan logo FSC memerlukan kode lisensi yang dapat Anda
periksa.

Pemrosesan, Adhesif, dan Pelapis

Pemrosesan adalah tempat keunggulan alami bambu dapat hilang. Riset siklus hidup terhadap 60
produk bambu yang dibuat di Tiongkok menemukan jejak karbon dari bahan mentah hingga
pembuangan (cradle-to-grave) berkisar dari −0,55 to 4,02 kg CO₂e per kg[6], dengan energi
pemrosesan dan bahan pembantu sebagai titik panas utama. Pembuatan pulp sangat intensif energi.
Sebuah studi tahun 2025 yang dilaporkan oleh ScienceDaily memperkirakan bahwa produksi satu ton
tisu bambu di Tiongkok menghasilkan sekitar 2,400 kg CO₂e[7]. Bergantung pada bauran energi dan
transportasi, hasilnya bisa lebih baik atau lebih buruk daripada alternatif pulp kayu.

Sampul menimbulkan pertanyaan terpisah tentang adhesif. Papan dan veneer bambu berlaminasi

https://fsc.org/en/newscentre/integrity-and-disputes/fsc-launches-a-transaction-verification-loop-on-household-and
https://fsc.org/en/newscentre/integrity-and-disputes/fsc-launches-a-transaction-verification-loop-on-household-and
https://www.which.co.uk/news/article/which-testing-finds-some-bamboo-toilet-paper-actually-made-with-wood-apn2u4Y7Pfdr
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0195925525001556
https://www.sciencedaily.com/releases/2025/11/251102205017.htm


disatukan dengan lem. Produk bambu yang diikat dengan resin melamin tidak dapat dikomposkan,
dan panel rekayasa dengan adhesif dapat tunduk pada aturan formaldehida AS (CARB Phase II dan
TSCA Title VI). Beberapa sampul juga dilapisi UV atau pernis. Salah satu produsen buku catatan
dengan cangkang bambu yang dapat digunakan ulang secara terbuka menyatakan bahwa pelapisnya
membuat produk tersebut “tidak sepenuhnya bebas plastik”. Keterusterangan seperti itu merupakan
tolok ukur yang baik untuk hal-hal yang sebaiknya diungkapkan pemasok. Jika tinta, klip logam, atau
pelapis mengandung bahan kimia yang terdaftar di atas tingkat aman yang ditetapkan, persyaratan
peringatan dari program California Proposition 65[8] dapat berlaku untuk hadiah yang didistribusikan di
California.

Konten kertas

Pada buku catatan bersampul bambu yang khas, kertasnya jauh lebih berat daripada sampulnya,
sehingga kertas sering kali menentukan jejak lingkungan. Banyak buku catatan hadiah bersampul
bambu menggunakan halaman pulp kayu biasa atau halaman daur ulang. Yang lain menggunakan
kertas pulp bambu. Kertas daur ulang sepenuhnya menghindari serat virgin. FSC juga membedakan
“FSC 100 %”, “FSC Mix”, dan “FSC Recycled”, dan label-label ini tidak dapat dipertukarkan. Kualitas
kertas juga penting bagi keberlanjutan, karena buku catatan yang tembus tinta atau rusak akan cepat
dibuang. Sebuah ulasan independen terhadap buku sketsa kertas bambu 180 gsm menemukan
bahwa pulpen fountain berfungsi dengan baik, tetapi spidol berbasis alkohol tembus tinta[9]. “Kertas
bambu”, dengan kata lain, tidak menjamin performa tertentu.

Akhir Masa Pakai dan Transportasi

Pada prinsipnya, bambu dapat terurai secara hayati. Namun, buku catatan yang sudah jadi
menggabungkan papan yang direkatkan, permukaan berlapis, kertas, jilid spiral atau benang logam,
serta sering kali karet gelang dan pulpen. Tidak satu pun dari bagian itu dapat dikomposkan sebagai
satu kesatuan. Pesan akhir masa pakai yang realistis adalah “pisahkan komponennya”: kertas ke daur
ulang kertas, logam ke daur ulang logam, dan sampul ke sampah umum, kecuali pemasok dapat
mendokumentasikan sampul yang tidak diolah dan bebas lem. Transportasi juga berpengaruh.
Sebagian besar bambu diproses di Asia, sehingga moda pengiriman (laut versus udara) dan
pengiriman gabungan memengaruhi hasil lebih besar daripada perbedaan kecil dalam bahan.

Regulasi mempersempit ruang untuk klaim yang samar

Dua perkembangan penting bagi pembeli 2026. Di Uni Eropa, Peraturan Delegasi (EU) 2026/2102
menegaskan bahwa produk bambu berada di luar cakupan kayu dalam Peraturan Deforestasi Uni
Eropa (EUDR). Menurut analisis Wood Central[10], pengecualian tersebut hanya berlaku “sejauh” suatu
produk terbuat dari bambu, sehingga komponen kayu apa pun dalam produk campuran tetap
memerlukan uji tuntas. Selain itu, aturan UE yang berlaku mulai 27 September 2026 melarang klaim
lingkungan generik seperti “ramah lingkungan” atau “hijau” yang tidak didukung oleh kinerja
lingkungan yang diakui sangat baik. Aturan tersebut juga melarang klaim tentang satu komponen
yang disajikan seolah-olah berlaku untuk seluruh produk.

Di AS, pedoman FTC berjudul Green Guides (16 CFR Bagian 260)[11] tetap menjadi acuan utama. Klaim
harus dapat dibuktikan, diberi kualifikasi yang jelas, dan tidak boleh menyiratkan keunggulan
lingkungan secara umum. Upaya penyusunan standar juga semakin matang. ISO/TC 296 (Bambu dan
rotan)[12] memiliki kelompok kerja tentang artikel bambu untuk penggunaan sehari-hari dan
dijadwalkan bertemu di Hangzhou pada 19–23 Oktober 2026. Seiring waktu, hal ini seharusnya
menstandardisasi istilah dan metode uji yang dapat diminta oleh pembeli.

https://oehha.ca.gov/proposition-65
https://www.wellappointeddesk.com/2023/02/sketchbook-review-buke-a5-size-hardcover-sketchbook-journal-180gsm-ultra-bamboo-paper/
https://woodcentral.com.au/eudr-used-products-bamboo/
https://www.ftc.gov/news-events/topics/truth-advertising/green-guides
https://www.iso.org/committee/5819148.html
https://www.iso.org/committee/5819148.html


Cara Memverifikasi Buku Catatan Bambu Sebelum Anda
Membuat Klaim Ramah Lingkungan
Langkah-langkah di bawah ini hanya mencakup bukti keberlanjutan. Desain grafis, pengambilan
sampel, dan inspeksi pengiriman dibahas di halaman produk buku catatan bersampul bambu,
sehingga tidak diulang di sini.

Sebutkan komponen bambunya. Minta pemasok menyatakan secara tertulis apakah1.
sampulnya berupa papan bambu padat, veneer bambu di atas inti lain, kain serat bambu, atau
sintetis bermotif bambu. Tanyakan hal yang sama tentang kertasnya: pulp bambu, pulp kayu,
atau daur ulang. Satu kalimat ini menentukan setiap klaim yang mengikutinya.
Mintalah kode lisensi dan jenis klaim FSC. Logo bukanlah bukti. Mintalah sertifikat atau2.
kode lisensi serta klaim yang tepat (FSC 100 %, FSC Mix, atau FSC Recycled), dan periksa
komponen mana yang dicakupnya. Verifikasi kode di basis data sertifikat publik FSC. Mengingat
siklus verifikasi tahun 2026, tanyakan apakah bahan bambu pemasok berada dalam
cakupannya.
Dapatkan pengungkapan adhesif dan pelapis. Tanyakan apa yang mengikat papan3.
berlaminasi (misalnya melamin atau resin lain) dan apa yang melapisi permukaannya. Untuk
panel bambu rekayasa, mintalah laporan uji emisi formaldehida. Untuk hadiah yang
didistribusikan di California, mintalah penilaian Prop 65 atas tinta, pelapis, dan bagian logam.
Dokumentasikan kertasnya. Catat persentase kandungan daur ulang, sumber serat, dan4.
sertifikasi untuk blok halaman secara terpisah dari sampul. Jika pulp bambu diklaim, mintalah
bukti komposisi serat.
Rencanakan akhir masa pakai secara jujur. Pertimbangkan desain yang mudah dipisahkan:5.
jilid yang dapat dilepas, pelapisan minimal, dan tanpa laminasi campuran. Sertakan catatan
pembuangan singkat yang memberi tahu penerima bagian mana masuk ke mana.
Perhitungkan transportasi dan masa guna. Gabungkan pengiriman, utamakan pengiriman6.
laut jika jadwal memungkinkan, dan pilih kertas serta jilid yang benar-benar akan digunakan
penerima hingga halaman terakhir. Buku catatan yang disimpan dan diisi lebih unggul daripada
yang dibuang lebih awal.

https://id.zigpac.com/custom-notebooks/custom-bamboo-cover-notebooks.html


Tulis klaim yang diberi kualifikasi. Deskripsikan komponen yang telah diverifikasi, bukan7.
keseluruhan produk. “Sampul dibuat dengan bambu bersertifikat FSC; halaman dari 100 %
kertas daur ulang” dapat dipertanggungjawabkan jika terdokumentasi. “100 % buku catatan
bambu ramah lingkungan” tidak dapat dipertanggungjawabkan.

Buku Catatan Bambu vs Buku Catatan Kertas Daur Ulang
dan Opsi Lainnya
Tidak ada satu pilihan pun yang unggul di setiap ukuran. Tabel ini membandingkan konstruksi buku
catatan yang umum berdasarkan asal manfaat lingkungannya dan klaim apa yang dapat didukung
secara jujur oleh masing-masing.

Konstruksi Bambu yang
sebenarnya

Pendorong
keberlanjutan

utama
Risiko utama

Klaim yang dapat
dipertanggungjawabkan

(jika terdokumentasi)

Sampul
bambu padat
atau veneer

Papan sampul
atau lapisan
permukaan

Bahan baku yang
cepat terbarui
untuk sampul
yang tahan lama

Adhesif, pelapis,
retak di iklim
kering atau
lembap

“Sampul dibuat dengan bambu
bersertifikat FSC”

Sampul kain
serat bambu

Serat tenun di
atas inti
papan

Serat terbarukan;
sering
dipasangkan
dengan halaman
daur ulang

Serat mungkin
diproses secara
kimia; intinya
bukan bambu

“Kain sampul serat bambu”
ditambah klaim kertas

Sampul PU
atau kertas
cetak bermotif
bambu

Tidak ada Tidak ada dari
bambu

Menyesatkan
jika disebut
bambu

Jangan gunakan “bambu”;
deskripsikan sebagai finishing
bermotif serat kayu



Konstruksi Bambu yang
sebenarnya

Pendorong
keberlanjutan

utama
Risiko utama

Klaim yang dapat
dipertanggungjawabkan

(jika terdokumentasi)

Halaman
kertas pulp
bambu

Serat halaman Sumber serat non-
kayu

Pembuatan pulp
intensif energi;
kandungan serat
yang salah label

“Halaman dibuat dengan pulp
bambu FSC”, didukung bukti
serat

Buku catatan
kertas daur
ulang

Tidak ada
Sepenuhnya
menghindari serat
virgin

Kurang menjadi
cerita material
untuk hadiah

“100 % kertas daur ulang”, FSC
Recycled jika berlisensi

Buku catatan
yang dapat
dihapus dan
digunakan
ulang dengan
cangkang
bambu

Cangkang
Menggantikan
banyak buku
catatan kertas
seiring waktu

Halaman
berlapis tidak
bebas plastik;
manfaatnya
bergantung pada
penggunaan
ulang yang
sebenarnya

“Halaman yang dapat
digunakan ulang” ditambah
klaim cangkang, dengan asumsi
penggunaan ulang yang
dinyatakan

Khusus untuk perbandingan buku catatan bambu dan kertas daur ulang, blok halaman daur ulang
biasanya lebih berpengaruh terhadap jejak lingkungan daripada bahan sampul. Kombinasi terkuat
untuk hadiah perusahaan adalah sampul bambu yang terverifikasi dan halaman daur ulang atau
bersertifikat FSC yang terverifikasi, dengan kedua klaim dinyatakan secara terpisah. Untuk desain
yang dapat digunakan ulang, salah satu pembuat mengutip penilaian siklus hidup tahun 2020 yang
menunjukkan emisi produksi sedikit lebih tinggi daripada buku catatan kertas standar (sekitar 10 %).
Manfaatnya baru muncul setelah penggunaan ulang berulang menggantikan beberapa buku catatan
kertas, sehingga klaim sebaiknya menyatakan asumsi tersebut.

FAQ
FAQ: Apakah bambu benar-benar ramah lingkungan?



Bambu adalah bahan baku yang cepat terbarui dan tumbuh kembali setelah panen, yang merupakan
keunggulan nyata. Apakah suatu produk bambu ramah lingkungan secara keseluruhan bergantung
pada energi pemrosesan, adhesif, pelapis, transportasi, dan masa guna. Jejak karbon yang
dipublikasikan untuk produk bambu berkisar dari negatif bersih hingga lebih dari 4 kg CO₂e per kg,
sehingga produk lebih menentukan daripada tanamannya.

FAQ: Apakah produk bambu bersertifikat FSC lebih dapat dipercaya?

Ya, asalkan sertifikasinya dapat diverifikasi. Sertifikasi rantai pelacakan FSC menelusuri serat hingga
ke sumber bersertifikat. Karena FSC sendiri telah menandai promosi bambu tanpa lisensi dan klaim
“100 % bambu” yang palsu, selalu minta kode lisensi, periksa kode tersebut secara publik, dan
pastikan komponen mana yang dicakup klaim itu.

FAQ: Buku catatan bambu vs kertas daur ulang: mana yang lebih hijau?

Tergantung pada komponennya. Blok halaman biasanya membentuk sebagian besar bahan buku
catatan, sehingga halaman daur ulang sering kali memberi dampak terbesar. Sampul bambu
menambahkan lapisan luar yang terbarukan dan tahan lama. Sampul bambu dengan halaman daur
ulang, masing-masing didokumentasikan secara terpisah, umumnya merupakan kombinasi yang
paling dapat dipertanggungjawabkan.

FAQ: Dapatkah buku catatan bersampul bambu dikomposkan atau didaur ulang?

Tidak secara utuh. Papan bambu yang direkatkan atau diikat resin tidak dapat dikomposkan, dan
sampul berpelapis sulit didaur ulang. Penerima sebaiknya memisahkan bagian-bagiannya: kertas ke
daur ulang kertas, jilid logam ke daur ulang logam, dan sampul sesuai aturan setempat.

FAQ: Klaim ramah lingkungan apa yang aman digunakan untuk hadiah perusahaan?

Gunakan pernyataan yang spesifik, terdokumentasi, dan berlaku pada tingkat komponen, misalnya
“sampul dibuat dengan bambu bersertifikat FSC” atau “halaman dari kertas daur ulang”. Hindari
istilah tanpa kualifikasi seperti “ramah lingkungan”, “hijau”, “karbon netral”, atau “100 % bambu”.
Istilah-istilah ini bertentangan dengan FTC Green Guides dan dengan aturan UE yang berlaku sejak 27
September 2026.

FAQ: Apakah Peraturan Deforestasi Uni Eropa berlaku untuk buku catatan bambu?

Peraturan Delegasi (EU) 2026/2102 mengecualikan produk yang terbuat dari bambu dari cakupan
kayu EUDR, tetapi hanya sejauh produk tersebut terbuat dari bambu. Halaman pulp kayu atau
komponen kayu dalam buku catatan yang sama mungkin tetap memerlukan uji tuntas.

Poin Utama
Bambu tumbuh cepat, tetapi pertumbuhan saja tidak membuat buku catatan
berkelanjutan: pertumbuhan puncak 114,5 cm/hari (Sumber)
Penyimpanan karbon tingkat rumpun tidak berlaku untuk produk yang berumur
pendek: 94–392 Mg C/ha pada tingkat ekosistem, bukan per buku catatan (Sumber)
Pemrosesan menentukan jejak lingkungan: −0,55 to 4,02 kg CO₂e/kg pada 60 produk
bambu (Sumber)
Klaim bambu FSC sedang dalam verifikasi aktif: 411 pemegang sertifikat dalam siklus
2026–2027 (Sumber)

https://academic.oup.com/plcell/article/34/10/3577/6619569
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0378112716305539
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0195925525001556
https://fsc.org/en/newscentre/integrity-and-disputes/fsc-launches-a-transaction-verification-loop-on-household-and


Label “bambu” bisa sangat keliru: satu produk yang diuji mengandung 2,7 % serat bambu
(Sumber)
Klaim bambu yang berlebihan membawa sanksi nyata: $5,5 juta gabungan dalam kasus
rayon FTC (Sumber)

Kesimpulan
Buku catatan bersampul bambu dapat menjadi hadiah perusahaan berkelanjutan yang kredibel ketika
empat kondisi terpenuhi. Bambunya nyata dan dapat ditelusuri. Adhesif dan pelapis diungkapkan.
Kertasnya didokumentasikan secara tersendiri. Klaim pada kemasan hanya menjelaskan apa yang
telah diverifikasi. Jika salah satu dari hal ini tidak ada, langkah yang jujur adalah mempersempit
klaim, bukan membuang produknya. Jika Anda sedang merencanakan program hadiah, kumpulkan
kode lisensi FSC, pengungkapan material, dan dokumentasi kertas sebelum tahap desain grafis. Lalu
minta penawaran harga untuk buku catatan sampul bambu kustom dan minta dokumen
pendukungnya bersamaan, agar klaim keberlanjutan Anda sudah ditetapkan sebelum produksi
dimulai.
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